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RAM Mobile Data en Planbase leveren een totaal oplossing om
planning, mobiele werkbonnen en voertuigregistratie volledig te
integreren met uw ERP systeem.

Onze oplossing geeft u de mogelijkheid om uw bedrijfsprocessen te
optimaliseren. Het systeem zorgt ervoor dat u snel en flexibel personeel,
materieel en opdrachten in kunt plannen. U staat continue in contact met uw
buitendienstmedewerkers en weet exact de status van de werkopdrachten.

Met behulp van de voertuigregistratie software krijgt u met kaartmateriaal
inzage in de locaties van uw medewerkers. De buitendienstmedewerkers
ontvangen op de PDA de ingeplande opdrachten. Men registreert op de
PDA de gewerkte uren, verbruikte materialen en afgehandelde activiteiten.

Na ondertekening door de klant worden de gegevens via een beveiligde
verbinding verstuurd naar kantoor. De planning wordt geactualiseerd en u
kunt nog dezelfde dag de juiste factuur uitsturen.

Planning software

De software is een volledig bedrijfsinformatiesysteem.
De planning software biedt koppelingen met e-mail
systemen en Office pakketten. Het heeft een actuele
en uiterst moderne uitstraling en maakt gebruik van
een gebruiksvriendelijke ‘drag & drop’ filosofie.
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Vanuit het planscherm (zie figuur 1) is het mogelijk om
via enkele muisklikken de medewerkers en materialen
in te plannen. Uiteraard is het zeer eenvoudig om alle
geplande opdrachten aan te passen.

U kunt aan de geplande opdrachten ook andere zaken
koppelen zoals tarieven, projecten of leveranciers.

Daarnaast biedt het administratief overzicht (zie

figuur 2) volledig inzicht in de administratieve status

van de (uitgevoerde) planning. Met behulp van een
aantal klikken wordt genavigeerd naar de achterliggende
modules. U kunt inkoopfacturen en urenbonnen
koppelen of aanmaken.

De software ondersteunt uw bedrijfsprocessen van Figuur 2: Administratief overzicht
relatie tot aan de factuur.
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Mobiele werkbon software

Onze oplossing voorkomt dat informatie op papier uitgeprint en meegegeven
wordt aan de buitendienstmedewerker. Uw medewerkers krijgen de werkzaam-
heden overzichtelijk gepresenteerd op een PDA, smartphone of laptop. De
buitendienstmedewerker voegt informatie toe waarbij zoveel mogelijk gebruik
wordt gemaakt van dropdown- en checkboxes. Het verbruik van materialen
kan eenvoudig worden vastgelegd door barcodescanning of het uitlezen van
RFID chips.

Belangrijke situaties die men tegenkomt in het veld kunnen worden vastgelegd

met de geintegreerde camera. De informatie van de mobiele medewerker wordt

automatisch verwerkt in het backoffice systeem. U stuurt uw bedrijf actuele en

foutloze informatie! De mobiele applicatie wordt ingericht op basis van uw workflow en heeft een opmaak die uw
medewerkers zullen herkennen. Zij zijn er mee vertrouwd en kunnen er direct mee werken. Nieuwe wensen kunnen
wij eenvoudig toevoegen zodat de applicatie kan meegroeien met uw bedrijf en de wensen van uw medewerkers.

Voordelen in de praktijk.
Uw mobiele medewerkers hoeven de papieren werkbonnen niet terug te brengen naar kantoor.
Handmatige verwerking van opdrachten door uw administratieve medewerkers is niet meer nodig.
Uw mobiele medewerkers realiseren meer opdrachten op één dag.
Het systeem werkt zowel on- als offline.
U heeft altijd real-time inzicht in de status van alle opdrachten.
U versnelt het facturatieproces.

Voertuigregistratie software
Wie beschikt over mobiele medewerkers wil graag op de hoogte blijven van hun locatie en activiteiten. Met name
de locatie kan van groot belang zijn bij storingen die snel opgelost moeten worden. Omdat het systeem realtime
overzicht biedt van de locaties waar uw medewerkers zich bevinden, kunt u ook direct de opdracht toekennen aan
de dichtstbijzijnde monteur. Met het sneller en doelgerichter ———

aansturen van uw buitendienstmedewerkers voorkomt u te veel
gereden kilometers en vertraging in de dienstverlening aan uw
klant. U benut optimaal de werktijd van uw medewerkers.
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De voertuigregistratie software laat u alle gereden ritten van de
gehele dag zien. Daarnaast biedt het duidelijk overzicht van de
start- en aankomsttijden, de stops, de duur van een rit, het aantal
kilometers, de afstand en de gereden snelheid.

U heeft een sluitende kilometer administratie waarbij het systeem
de privé en zakelijke kilometers bijhoudt. Uw medewerkers hoeven
zich geen zorgen meer te maken over het bijhouden van een
papieren administratie voor de fiscale bijtelling van de
Belastingdienst.

Voordelen in de praktijk.
Real-time locatie overzicht van uw voertuigen.
Sneller kunnen plannen.
Optimale benutting van de werktijd van uw medewerkers.
Sluitende kilometeradministratie.
Overzichtelijke rapportage privé en zakelijke kilometers.




RAM Mobile Data

RAM Mobile Data is al bijna 20 jaar een van de meest vooraanstaande
spelers op het gebied van mobiele datacommunicatie. Zij levert

met haar fleet management software een serie van diensten op het
gebied van ritregistratie, het volgen van voertuigen, privé-zakelijk
verkeer, en het beveiligen van voertuigen. Daarnaast ontwikkelt zij
mobiele applicaties voor bedrijven en organisaties die hun mobiele
medewerkers toegang willen geven tot interne informatie en
databases.

Als het gaat om communicatie is RAM natuurlijk bekend van haar
eigen Mobitex-netwerk. Steeds meer bedrijven ontdekken de unieke
propositie van RAM op het gebied van GPRS en UMTS, die garant

staat voor veiligheid en betrouwbaarheid. RAM Mobile Data levert
naast de mobiele infrastructuur desgewenst ook vaste verbindingen,
is internet provider voor de zakelijke markt en levert flexibele,
hoogwaardige hostingdiensten.

PlanBase

PlanBase is een volledig bedrijfsinformatie systeem dat een
geintegreerde oplossing biedt voor al uw bedrijfsactiviteiten. Het hart
van PlanBase is de planningsmodule. Het planningsprogramma is zeer
intuitief en gemakkelijk in het gebruik. Het maakt namelijk gebruik van
een gebruiksvriendelijke ‘drag & drop’ filosofie. Het programma biedt
koppelingen met e-mail systemen en standaard Office pakketten.

PlanBase is ontwikkeld met bedrijven uit verschillende branches,

die zeer intensief werken met in te plannen onderdelen zoals
personeel, materieel, uitrustingen en materialen. Zij ondersteunt uw
bedrijfsprocessen van relatie tot aan de factuur. Daarnaast integreert
Planbase uw CRM, PSA (Professional Services Automation), planning
en uw volledige bedrijfsadministratie. Met PlanBase heeft u alle
informatie overzichtelijk op één plaats.

Neem voor een afspraak en meer informatie over het gehele systeem
contact met ons op via het telefoonnummer 030 2390 358.

Planbase BV

De molen 19

3494 DA Houten

Tel: +31 (0)88 9000 100
FaxL +31 (0)88 9000 150
E-mail: info@planbase.nl




